UTAZAS ES TURIZMUS

Véalaszthaté tantargy a 11-12. évfolyamon, am@lyérettségi vizsga tehieta koévetelmények
teljesitése esetén.

A program célja:
» atfogd képet adni a hazai és nemzetkdzi idegenforgeletagrol,
» segiteni a palyaorientaciot,
» novelni annak esélyét, hogy a tovabb nem tanulGlegenforgalomban tudjanak
elhelyezkedni,
» segiteni a magyar fiatalokat, hogy a turisztikaizag kultaralt €s igényes fogyasztoiva
valjanak.

Kovetelmény:

A tanulok a két tanitasi ev folyaman el kell, hagjatitsak a program 4 kotetees két szabadon
valasztott moduljanak a tartalmat, valamint 60 oggakorlaton kell részt venniik az oklevél
megszerzéséhez. Tanévenkeént kotelerom intézmeény latogatasan részt venni.

Nem teljesiti a programot az a tanuld, aki a tak@@ %-rél mulaszt, vagy nem vesz részt szakmai
gyakorlaton, illetve intézménylatogatason.

Elsajatitandd készségek, képességek: A tanuld jesnaeturizmussal kapcsolatos fogalmakat és
alapadatokat, képes legyen azokat hasznalni. Kégmpgen a logikus problémakezelésre és
ervelésre, az onallo vélemény és annak kovetkezetpgiselésére. Tudjon a tananyagban nem
talalhatdé, a targyhoz tartozo informaciokat, isnteket gyijteni, felhasznalni. Megfeléén

hasznaljon kulonbdz kommunikaciés eszkozoket, képessé valjon a csapdiana,
projektfeladatok k6z6s megoldasara.
A tantargy nevelési és fejlesztési célrendszere nvadpsitasanak iskolai keretei:
Heti 4 6éraban van utazas és turizmus.
A tantargy orakerete
Emelt szinii | Emelt szini
. Het Evi | Kerettanter| HEM! erettség érettsegi
Evfolyam | Orakere | . . tervezéd | felkészités | felkészités
orakeret| vi 6rakeret | . .
t orakeret heti eves
oOrakerete Orakerete
9. 0 0 0 0 0 0
10. 0 0 0 0 0 0
11. 4 144 0 144 0 0
12. 4 124 0 124 0 0

A tantargy helyi tantervében a kerettanterv kiegésizésére biztositott 6rakeret

11. évfolyam:

Tematikai egyseég rovid cime Kerettantervi | Helyi tébblet- Témakor
Oraszam Oraszam (x) | 0sszidkerete

1. Az idegenforgalom a szamok 8 0 8

tukrében

2. Az idegenforgalom a 12 0 12

gazdasagban

3. Az idegenforgalom legfontosabb 6 0 6

sajatossagai

4. Utazasszervelik 6 0 6

5. Az utazas adminisztrativ elemei 6 0 6




6. Készpénzkimai fizetéeszkdzok 4 0 4

7. Az utazasi dontést befolyasol6 12 0 12

tényeak

8. A szervezett utak legfontosabb 14 0 14

tipusai

9. Szallashelyek 16 0 16

10. Kbzlekedés 18 0 18

11. Légikozlekedés 10 0 10

12. Vasuti kozlekedés 2 0 2

13. Kozuti forgalom 6 0 6

14. Vizi kozlekedés 8 0 8

15. Vendéglatas 16 0 16

Evfolyam 6sszesen 144 0 144

12. évfolyam:

Tematikai egység rovid cime Kerettantervi | Helyi tébblet- Témakor
Oraszam Oraszam (+) | Osszidkerete

1. Programszervezés 2 2

2. Rendezvényturizmus 16 0 16

3. Varosi turak 8 0 8

4. A vidék vonzereje 4 0 4

5. Programok a természetben 10 0 10

6. Valasztott modul 84 0 84

Evfolyam 6sszesen 124 0 124

Az oraszamok tanévenkénti 6raszamokat jelentenek.

11. évfolyam
TEMAKOR TARTALOM
1. MODUL Turisztikai alapfogalmak

Az idegenforgalom a szdmok tikrében
8 ora

Nemzetkdzi turizmus
Eurépa idegenforgalma
A magyar idegenforgalom jelleiz

Az idegenforgalom a gazdasagban
12 o6ra

Jovedelemtermélképesség
Népességmegtartas és foglalkoztatas
A turizmus és a természeti kérnyezet
A turizmus és az épitett kornyezet

A vilag oroksége

A turizmus és a tarsadalmi kérnyezet
A szelid idegenforgalom

Az idegenforgalom legfontosabb sajatossagai
6 oOra

Szezonalitas
Krizisérzékenység
Versenyhelyzet és kedvezmények

Utazasszervedk
6 Ora

Utazasi irodak
Helyfoglalasi rendszerek
Idegenforgalmi szakvasarok

Az utazas adminisztrativ elemei
6 Ora

Utlevél, vizum, valuta
Utazasi szekdés
Utasbiztositas

Készpénzkiméé fizetéeszkbzok

Utazasi csekkek




4 ora

Hitelkartyak

2. MODUL
Az utazasi dontést befolyasolo tényék
12 6ra

A turisztikai vonzed
Magyarorszag vonzereje
Egy orszag imazsa

Utazasi szokasok

A kérnyezet mibsége

Az arak

A biztonsag

A kommunikaciés lehéségek
Egyedi jellemak

A szervezett utak legfontosabb tipusai
14 o6ra

Belf6ldi pihenés

Kalféldi pihenés

Hivatasturizmus

Kongresszusi és konferenciaturizmus
Incentive utazasok

Vallasi turizmus

Ifjuségi turizmus

Gyogyidegenforgalom
3. MODUL
Széllashelyek Szallodak
16 ora Szallodalancok
Kastély- és kuriaszallok
Udulsfalvak
Apartmanhazak
A time sharing rendszer
Kempingek
Ifjusagi hazak
Fize® vendéglatas
Falusi turizmus
Kozlekedés
18 ora
Légikdzlekedés A légitarsasagok
10 ora Nemzetkdzi menetrend

A repubjegy
A repubterek

Vasuti kozlekedés

2 Ora
Kozuti forgalom Uthalozat
6 Ora Az autods turizmus

Helyi, varosi kdzlekedés

Vizi kozlekedés
8 ora

Udulshajok

Vitorlas és motoros jachtok
Folyami hajozas

Helyi, varosi kdzlekedés

Vendéglatas
16 ora

Az evés, ivas és a gasztronomia
A vendéglatads nemzeti sajatossagai

Vendéglatasra szakosodott vallalkozdsok

Ettermek és vendégi

Az utcai étkeztetés és a gyorseéttermek
Egyéb vendéglatohelyek

Min6ség és ar a vendéglatasaban

A tovabbhaladas feltételei:

— rendszeres részvétel a tanitasi orakon,




— részvetel évi 3szakmai kirandulason,
— 60 oras szakmai gyakorlat teljesitése (oklevélytae esetén).

12. évfolyam

cél:

A programszervezeés, vallalkozastervezés alapjaisajatitasa. A kornyezetvédelem fontossaganak

tudatositasa. Felkészités a sikeres érettségiarasg

TEMAKOR TARTALOM

4. MODUL

Programszervezés

2 Ora

Rendezvényturizmus A vilagkiallitasok

16 dra Fesztivalok, tinnepi rendezvénysorozatok

Balok és karnevalok

Multidézo torténelmi jatékok

Garantal programok

Szabadid- és élményparkok, témaparkok
Kaszinbturizmus

Varosi tarak
8 ora

A helyi nevezetességek megtekintése
Gyérak és Uzemek meglatogatasa
Muazeumlatogatas

A vidék vonzereje

A borturizmus

4 ora
Programok a természetben Védett természeti teriiletek latogatasa
10 dra Golfpalyak

Aktiv pihenés lehéségei

A tovabbi 2 modul a valaszthat6 négyél
mindig az adott csoporttdl fligg.
84 ora

5. MODUL
A fenntarthat6 fejl 6dés

Eletmingség és kornyezet
Kdrnyezettudatossag és szelid turizmus
Az idegenforgalom energiafelhasznalasa
Az allampolgari feledsség

Kormanyzati lehéiségek

Az Onkormanyzatok lehéségei

A leveg minésége

A szén-dioxid és a globalis felmelegedés
Az 6zon problémaja

A légszennyezés és az egészseg

A kozlekedés kérdlelei

Kornyezé vilagunk pusztulasa

A savas Ulepedés

Ivéviz és szennyviz

A termbtalaj

A hulladékok problémaja

Az él6 természet védelme és az dkoturizmus

6. MODUL
Marketing és reklam az idegenforgalomban
A vallalkozas és a piac

A piac és a piacorientacié

Az igények és a piacszegmensek
A gazdasagi kérnyezet

A marketing

A termék és az ar

Az idegenforgalmi termék
A termék életpalyaja és a termékszerkezet

Az ar, a mitbség és a piaci pozicio




A koltség, a mennyiség és az ar
Az &r és a termékszerkezet

Az ar és a forgalmazéas

A piaci verseny hatasa az arakra

A vevikkel val6 kapcsolattartas

Az igények megismerése

A személyes kommunikacio

A nyilvanossag étti megjelenés
A reklam

A piacbefolyas

A marketingtervezés

A marketingterv

A marketingfelmérés
Feltételezések

A marketingcélok

A marketingstratégiadk és a program

7. MODUL
Véllalkozéas az idegenforgalomban
A véllalat létrehozasa

A vallalkozas

Az otlet

Az otlet®l az tzleti lehgiségig
Az indul6 Bke

Vallalkozasi formak

A cégalapitas

A vallalat miikodése

Az el 1épések

Kapcsolatépités; az értékesités
Készpénzaramlas és konyvelés
Novekedés, profilbvités, atalakulas
Pénzforrasok

Ha rosszul megy az Uzlet

Az én vallalatom

Vajon milyen vallalkoz6 lennék?
Mi jellemzi a piacot?

Kellene néhany jo otlet!

Az otlet kidolgozasa és tesztelése
Vigyazz, kész, rajt!

8. MODUL
A falusi turizmus
Vendéglatas falun

A haboru ebtti hagyomanyok

A falusi turizmus Gjjaéledése Nyugat-Eurépéban
Magyar falvak az idegenforgalomban

A falusi vendéglatas sajatossagai

A vendégvaro haz

Jo helyen jarok?

Az el benyomasok

A haz felépitése

A vendégszoba berendezése

A kert Feélig nyitott terek
Piherbkert
Jatéklehatségek
Kerti berendezések
A gazdasag Vendéglatas és gazdalkodas

Allatok a haz kérdil
Betakaritas és szUlret
Miihelyek

A vendéglaté teendi

A falusi turizmus jévedelemtermieképessége
Szervezés és adminisztracio

Haztartasi munkak

Apré figyelmességek

-Egyedul nem megy..."

Kistérségi egyuttritkodés
Vallalkozasi 6sszefogas




Informacios kdzpontok

Az én fogadém

A tovabbhaladas feltételei:
Erettségi vizsgat tehet az a tanulo, aki sikerésigesiti a tananyag kovetelményeit.

Az alkalmazhato6 kdnyvek, tanulmanyi segédletek éaheszkdzok kivalasztasanak elvei:

A tantargyban tanitando tartalom alapjat az Islejlie$ztési Alapitvany (IFA) altal kiadott Gonczol
Enikd: Utazas és Turizmus c. konyve, valamint Needhamndy szerk. Passport — Utlevél a
vilaghoz c. kényv, tovabba Szamos Erzsébet: Utdnasagunk korul c. konyv alkotja. A tananyag
modularis elrendezés négy kotele& és négy valaszthaté egysépll. Az anyag évente kertdl
frissitésre. Hasznalhato tovabba az internet édeniturisztikai prospektus, kiadvany.

A tanuldék tanulmanyi munkdja ellenérzésének, értékelésének rendszere, modszerei,
visszacsatolasi eljarasok (az értékelés alapelveendszeressége):

Minden tanulonak havonként kell késziteni egy, aatyaghoz kapcsolodd irasos munkat
(beszamolo, felmérés, projekt, stb.).

Az elméleti ismeretek elsajatitasat felhéplgozatok szama évi kétt

Az otthoni felkésziléshez éirt irasbeli és szébeli feladatok meghatarozasanalkelvei és
korlatai:

Altalaban havonta gjto, feltard, ismeretsze$zanyag osszedllitasa, melyet vagyael tanulétarsai
elétt, vagy bead tanaranak. Fontos az 0sszedllitgagakozos értékelése galdasmaod v. iraskép,
alapossag, ténysimeég). Atlagos képessiéganuld szamara kb. 30 perc intenziv késziléstygén
az otthoni feladat elkészitése.



Kbzépszinti érettségi témakorok utazas és turizmushbol

Az idegenforgalom a szamok tikrében
Az idegenforgalom a gazdasagban
Az idegenforgalom legfontosabb sajatossagai
Utazasszerveik
Az utazas adminisztrativ elemei
Készpénzkimél fizetdeszk6zok
Az utazasi dontést befolyasold ténfez
A szervezett utak legfontosabb tipusai
. Széllashelyek
0.Kozlekedeés
Légikozlekedes
Vasuti kdzlekedés
11.Ko6zati forgalom
12.Vizi kozlekedés
13.Vendéglatas
14.Programszervezeés,
Rendezvényturizmus
15.Varosi turak
16. A vidék vonzereje
17.Programok a természetben
18. A fenntarthat6 fefidés
19.A leved minésége
20.Kornye® vilagunk pusztulasa
21.Marketing és reklam az idegenforgalomban,
A vallalkozas és a piac
22.A termék és az ar
23. A vevokkel vald kapcsolattartas
24. A marketingtervezeés
25.Véllalkozas az idegenforgalomban,
A vallalat Iétrehozasa
26. A vallalat mikodése
27.Az én véllalatom
28. A falusi turizmus,
Vendéglatas falun
29. A vendégvaro haz
30.A kert
31.A gazdaséag
32. A vendéglato teerid
33.,Egyedil nem megy...”
Az én fogaddm
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